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Banko paslaug, teikiamy su identifikavimo kodais, bengdn slygy pavadinimas yra pakd&amas ; “Internetinés
bankininkysts paslaug slygy apraSas verslo klientams” bei visos Banko pasigugikiamy su identifikavimo kodais,
bendrosios @ygos yra pakeiamos ir iSé&stomos Sia nauja redakcija:

INTERNETIN ES BANKININKYST ES PASLAUGU SALYG U APRASAS VERSLO KLIENTAMS
Redakcija galioja nuo 2010/06/21
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ApraSas— Sis Internetiés bankininkysts paslaug salygu aprasas verslo klientams, kuris yra sudedamogr8es
dalis.

Administratoriaus teisés —Naudotojui suteiktos teds, leidZiagios nustatyti, keisti ar panaikinti Naudaidgises
ApraSe nustatyta tvarka.

Bankas— Nordea Bank Finland Plc Lietuvos skyrius.

Bendrosios taisykés — Nordea Bank Finland Plc Lietuvos skyriaus paglaeikimo bendrosios taisyds.

E. identifikavimas — Kliento tapatybs identifikavimas tré&iyjy asmen internetirtse sistemose naudojant
Identifikavimo duomenis.

E. mokéjimai — atsiskaitymai uz prekes ir paslaugagitje asmen internetirtse svetaiéise, kai mokjimo
Nurodymo patvirtinimui Klientas yra nukreipiamabslordea internetigibankininkysg.

Identifikavimo duomenys —Naudotojui Banko pateikti kliento numeris ir patinimo kodai (kod lentek) ir/ar
kitos Naudotojui pateiktos Naudotojo autentiSkupatvirtinargios priemogs, skirtos Naudotojo tapatybei ir/ar
Naudotojo pateikiam nurodymy, pranesSim bei kity Naudotojo atliekamp veiksmy autorizavimui naudojantis
Internetires bankininkysis paslaugomis.

Internetinés bankininkystés paslaugos — tai Nordea internetés bankininkysts ir Nordea mobiliosios
bankininkysts sistemomis teikiamos paslaugos, E. identifikagilai E. mokjimai ir kitos paslaugos, teikiamos
Klientams internetu, mobiliuoju telefonu ir/ar Kiaelektroniniais kanalais, kai Kliento/Naudotoppatybei ir/ar
Kliento/Naudotojo pateikiampnurodymy dél disponavimo pinigiamis léSomis, kity Bankui pateikiam nurodymy

ir praneSinm bei kity Kliento/Naudotojo atliekam veiksmy autorizavimui naudojami Naudotojui Banko pateikti
Identifikavimo duomenys. Internetia bankininkysts paslaugos apimta Banko, «kiNordea grups bendrowi
teikiamas paslaugas, taip pattigu asmen teikiamas paslaugas.

Klientas - juridinis asmuo ar savo verslo arba profésineiklos interesais pagal Sutareikiantis fizinis asmuo,
sudaes Sutaritsu Banku.

Naudotojas — PraSyme — sutartyje nurodytas Kliento atstovéanis asmuo, kuriam Klientas suteikigalinimus
Kliento vardu naudoti Internetis bankininkysts paslaugas. PraSyme - sutartyje paslaugoms teikismsu
Nordea internetiés bankininkysts identifikavimo kodais ir/ar PraSymuose — sutartgid kity paslaug teikiamy
su identifikavimo kodais vartojamaoka ,Vartotojas” atitinka ApraSe apiita ,Naudotojo* svoka ir tokiam
Vartotojui yra taikomos visos Sio Aprasgygos, kurios yra taikomos Naudotojui.

Nordea internetiné bankininkysté — Banko paslaugteikimo internetu sistema.

Nordea mobilioji bankininkyst é — Banko paslaugteikimo mobiliuoju internetu sistema.

Nurodymas — elektroniniu idu, naudojantis Internetia bankininkysis paslaugomis, pateiktas nurodymas
Bankui ¢l disponavimo pinigiamis léSomis ar nurodymas, susjsu kitokiais $skaitos tvarkymo veiksmais ar
Banko teikiamomis paslaugomis.

ParaSo tei¢ — PraSyme - sutartyje nustatyta kowlkaen Naudotojui suteikt teisiy apimtis patvirtinant
Nurodymus.

PraSymas—sutartis -Banko nustatytos formos Kliento praSymas sudaryti:

- Banko paslaug teikiamy su Nordea internetis bankininkysts identifikavimo kodais, sutarar

- Banko paslaug teikiamy su identifikavimo kodais, sutgriar- Internetigs bankininkysts paslaug sutari.

Saskaita — PraSyme-sutartyje nurodyta ar apitia Kliento gskaita(-os) Banke, kuri(-ios) tvarkoma(-0s)
naudojantis Internetirs bankininkysts paslaugomis.

Sutartis — Banko ir Kliento susitarimasedinternetires bankininkysts paslaug teikimo slygy ir tvarkos, kurio
sudedamosios dalys yra: PraSymas—sutartis, Bendroaisyktés, ApraSas, Kainynas bei kiti dokumentai, kurie
PraSyme—sutartyje nurodyti kaip sudedamoiji dalis.

Kitos ApraSe vartojamosagokos turi Bendrosiose taisyide apibéZta reikSme, iSskyrus, jeigu ApraSo kontekstas
akivaizdziai reikalauja kitos reiksm.

2. BENDROSIOS NUOSTATOS

2.1. Sutartis reglamentuoja Banko ir Kliento santgkKlientui naudojantis Internetia bankininkysts paslaugomis.
Jeigu yra prieStaravimtarp Bendyju taisykliy ir Sio ApraSo ar PraSymo-sutartiegygy, taikomos Sio AprasSo ir
PraSymo- sutarties nuostatos.

2.2. Klientas, pageidaujantis naudotis Interrigtibbankininkysts paslaugomis, turi téti saskaith Banke bei pateikti
Bankui uZpildya PraSym—sutart.

2.3. Klientas/Naudotojas prieS pasiraSydamas PraSytart turi susipaZinti su Bendrosiomis taisgklis, Siuo Aprasu,
PraSymu—sutartimi, Kainynu bei kitais Sutarties utokntais. Klientas/Naudotojas pasiraSydamas Prasutari
patvirtina, kad susipazino isipareigoja laikytis vig Sutartyje numatyt salygu. Bankasisipareigoja sudaryti visas
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butinas glygas susipazinti su Bendrosiomis taigykls, Siuo Aprasu, PraSymu—sutartimi, Kainynu imldtSutarties
dokumentais paskelbdamas juos visuose Banko Yliptarnavimo padaliniuose ir/ar Banko interngérsvetairje
prieS PraSymo— sutarties pasiragym

2.4. Sutartis laikoma sudaryta, kai Bankas rastuipiaa Kliento ir Naudotojo pasirasyPraSym — sutart.

2.5. Klientas Sutartyje numatytas teises ir paiggja ir igyvendina per Naudotgj iSskyrus Sutartyje numatytus
atvejus, kai tam tikrus veiksmus turi teises atlights Klientas ar atskir Kliento jgaliojima turintis asmuo.
Sudarydamas PraSym sutari Klientas paskiria viemar kelis Naudotojus. Naudotojas, naudodamasisnetiees
bankininkysés paslaugomis, savo veiksmais sukuria, pa&dr/ar panaikina Kliento teises ir pareigas. Natofhs
turi teis; ir yra Kliento jgaliojamas Kliento vardu naudotis Internérbankininkysts paslaugomis visa apimtimi,
iSskyrus, jei PraSyme — sutartyje Klientas nurodmudbtojoigalinimy apribojimus. Naudotojo teis ir jgalinimai
naudojantis Internetérs bankininkysts paslaugomis nepriklauso nuo Naudotojui kitaisripagis {galiojimas,
prokara ir kt.) suteikd, teisiy ir igalinimy ar tokiy igalinimy ar teisii nebuvimo.

2.6. Klientas Naudotojui gali suteikti Administraigus teises. Administratoriaus tessgali hiti suteiktos tik vienam
Naudotojui. Be Naudotojo teisir pareigi Administratoriaus teises turintis Naudotojas ytae#nto igaliojamas ir turi
kitas AprasSe numatytas teises ir pareigas.

2.7. Naudototojo ir/ arba Administratoriaus #sisyra suteikiamos iki Kliento raSytinio praneSimariRui apie teisi
panaikinimy. Papildomo Naudotojo paskyrimas nepanaikina imkepia anksiau paskirh Naudotoj teisiy. Klientui
raStu informavus Bank apie Naudotojo, jo teigi ar Administratoriaus teigi panaikinimy ar pakeitim, toks
panaikinimas ar pakeitimasigalios po to, kai bugegistruotas Banko sistemoje¢iteu ne ¢liau kaip per 3 (tris)
Banko darbo dienas nuo atitinkamo Kliento pranejaamo Banke.

2.8. Klientas ir Naudotojas turi teisiaudotis Internetiss bankininkysts paslaugomis Sutartyje nustatytomilygomis ir
tvarka. Klientagsipareigoja uZtikrinti, kad Naudotojas lailggt Sutarties #lygu.

3. INTERNETIN ES BANKININKYST ES PASLAUGU TURINYS BEI NAUDOJIMO TEIS ES

3.1. Sudarydami SutarKlientas ir Bankas susitarigldKliento Saskaity, kurios bus tvarkomos naudojantis Internegin
bankininkysés paslaugomis, jeigu atitinkama Internésinbankininkysis paslauga suteikia galimybtvarkyti
saskaitas, bei Internetiés bankininkysts paslaug apimties.

Naujos Kliento gskaitos gali kbt jtrauktos ar iSbrauktos iS Internetinbankininkysis paslaug, taip pat paslaug
apimtis gali iti keiciami kekiant PraSym-sutart.

3.2. Naudodamasis Interneif bankininkysts paslaugomis Klientas gali elektroniniddo teikti Bankui nurodymus,
susijusius su &kaity tvarkymu, taip pat nurodymus, praSymus ar Kitghlios iSreiSkim dél Banko paslaug
teikimo, jeigu atitinkama Internetis bankininkysts paslauga suteikia galimybivarkyti Siskaitas ir/ar teikti
konkretius nurodymus, prasymus ar kifokalios iSreiskim, pvz.:

3.2.1. nurodymus atliktéBy pervedim, konvertuoti ¢3as;

3.2.2. praSymus ar valios iSreiSkirsudaryti, pakeisti ar nutraukti tam tikmokejimo operacij ar sanddrsu Banku,
nurodymy Bankui atlikti tam tiky veiksmy: pvz., sudaryti terminuoto itlo sutarf ir kt.;

3.2.3. nurodymus pateikti tam tikinformacip, pvz., apie $skaitas, atliktas mafimo operacijas, &kaity iSrasus,
sudarytas sutartis, kreditoaginimo grafilkq ir kt.;

3.2.4. nurodymus identifikuoti Klieattreciojo asmens elektronéfe sistemoje. Pastgn nurodymy vykdymas
priklauso ir jiems taikomos téeyju asmen nustatytos taisyks.

3.3. Bankas turi te¢gsvienaSaliSkai keisti Internetiea bankininkysis paslaug apim§, turini ir jgyvendinimo dus.
Skirtingy Internetires bankininkysis paslaug apimtis, turinys irigyvendinimo Idai gali skirtis, priklausomai nuo
elektroniniy sisteny, kuriomis teikiamos Internetés bankininkysts paslaugos.

3.4. Naudojantis Internetts bankininkysis paslaugomis Bankui pateikti Nurodymaikdyti mokejimo operacijas
vykdomi Bendrosiose taisydde nustatyta tvarka.

3.5. PraSyme-sutartyje Klientas gali nurodyti, kadkretiam Naudotojui yra nustatomos ParaSoéteisei suteikti vieq
iS5 Zemiau nurodyt Para3o teis taikomy konkretiai Saskaitai:

3.5.1 ,be paraSo“ — Naudotojas neturi &sipatvirtinti mokjimo nurodymy, turi teis; tik sukurti, koreguoti ir
iStrinti mokejimo nurodymus;

3.5.2. ,vienas paraSas" — Naudotojas turige@ignas patvirtinti mogimo nurodymus;

3.5.3. ,du paraSai“ — Naudotojas turi tejzatvirtinti molkejimo nurodymus kartu su bet kuriuo kitu Naudotoju
(i8skyrus Naudotaj kuriam suteikta Paraso teide paraso");

3.5.4. ,du skirting grupiy parasai“ — Naudotojas turi teipatvirtinti mokejimo nurodymus kartu su bet kuriuo
kitu kitokios mokjimo nurodymy patvirtinimo grugs Naudotoju (iSskyrus Naudotgjkuriam suteikta Paraso
teis® ,be paraso®);

3.5.5. ,trys parasai* — Naudotojas turi tegatvirtinti molkéjimo nurodymus kartu su bet kuriais dviem kitais
Naudotojais (iSskyrus Naudotojus, kuriems suteildsaso teis,be paraso*);

3.5.6. ,trys skirting grupip parasai® — Naudotojas turi teipatvirtinti mokéjimo nurodymus kartu su bet
kuriais kitais dviem skirting mokejimo nurodymy patvirtinimo grupip Naudotojais (iSskyrus Naudotojus,
kuriems suteikta ParaSo teibe paraso*).
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Siekiant Naudotojui priskirti ParaSo teiglu skirtingy grupiy para3ai* arba ,trys skirtinggrupiy parasai“, Klientas

turi priskirti Naudotog vienai i$ trip mokejimo nurodymy patvirtinimo grupi, ir atitinkamai pazyréti Prasyme-

sutartyje.

Bankas netikrina kaip Klientas ar Administratorigesses turintis Naudotojas suteikia, dieiar panaikina Paraso
teises. Klientas yra atsakingas uZ tinkaRaraSo teisi suteikimy, keitima, panaikinim ir yra atsakingas uz visus
nuostolius ir bet kokias neigiamas pasekmes, dissias @l netinkamo ParaSo teisisuteikimo, keitimo ar

panaikinimo.

3.6. Jeigu PraSyme-sutartyje konkeen Naudotojui ParaSo tés réra nustatytos, toks Naudotojas turi ¢eidenas
tvirtinti mokéjimo nurodymus. Tokias pat teises Naudotojaéstim naujai atidarytomsaSkaitoms.

3.7. Visi Naudotojaijskaitant ir tuos, kuti ParaSo teisyra ,be paraso” turi 3.2.2 — 3.2.4 punktuose nytasl bei kitas
teises, kiek jos yra nesusijusios su ®joRo nurodymy Bankui teikimu bei kitokiu disponavimu aSkaitose
esartiomis leSomis, iSskyrus jei PraSyme — sutartyje yra numdytaip. Naudotojo teés, susijusios su mékmo
nurodymy teikimu ar kitokiu disponavimuéfomis Fskaitoje suteikiamos tik tuo atveju ir tokia apimii kaip
PraSyme — sutartyje nurodo Klientas, ar nustato iAhtnatoriaus teises turintis Naudotojas jam sditeieisiy ribose.

3.8. Mokjimo operacijoms, atliekamoms naudojantis Intemisti bankininkysts paslaugomis, yra taikomi Banko
nustatyti (standartiniai) ar Kliento ir Banko suidimitai. Klientas/Naudotojas gali atlikti mékmo operacijas
nustatyt, limity ribose.

PraSyme-sutartyje Klientas gali nurodyti Naudotgjuteikiama dienos limit, t.y. maksimal sumy, kurios ribose
Naudotojas turi teispatvirtinti mokéjimo nurodymus per viendiers iS kiekvienos $skaitos. Skaiuojant Naudotojo
dienos limity yra jskatiuojama tik t; mokejimo nurodymy suma, kurie Naudotojui patvirtinus pateikiami Bank
vykdyti (t.y. kai Naudotojas turi tejsvienas tvirtinti mokjimo nurodymus ar turi ,vieno paraso“ tejsar mokjimo
nurodym tvirtina paskutinis, jei nurodymas tvirtinamasikéed para3ais.

3.9. Jeigu Naudotojui yra nustatomos ParasSa:deiBraSyme-sutartyje Klientas gali nurodyti Naugotsuteikiany
mokejimo sumos limig, t.y. maksimakl suma, kurios ribose Naudotojas turi teipatvirtinti mokéjimo nurodymna, iS
konkretios Siskaitos.

3.10. Naudotojo Paraso té&ss mokjimo sumos limitas ir dienos limitas yra suteikiamitaikomi kiekvienai skaitai
atskirai. Visoms gkaitoms yra taikomas vienodas dienos limitas yidskjei PraSyme-sutartyje yra nurodyta kitaip.

3.11. Naudotojas, kuriam Klientas suteikia Admirggtriaus teises, per Internetin bankininkysts sistemas gali
nustatyti, keisti ar panaikinti visNaudotoy; (iskaitant ir j paf) ParaSo teises, Naudotojo priskysirmokejimo
nurodymy patvirtinimo grupei bei ma}imo sumos limitus, taip pat Naudotogalimyke naudotis tam tikromis
Internetires bankininkysts paslaugomis Kliento vardu. Tokiais atvejais Pmagy-sutartis ¢éra ketiama. Aukgiau
nurodytos Administratoriaus tefs jgalina nustatyti, keisti ar panaikinti wisNaudotoy, teises tik toki Saskaity
atzvilgiu, kurias pagal Kliento PraSyme-sutartyjestatytusigalinimus gali tvarkyti pats Administratoriaus &is
turintis Naudotojas.

3.12. Klientas turi teis bet kuriuo metu keisti, papildyti, panaikinti yi?Naudotoy teises bei pavesti Bankui atlikti
nurodytus veiksmus. Administratoriaus teises tigiMaudotojas apie nurodytus pakeitimus, papildymatgaukimus
nebus informuojamas.

4. KLIENTO/NAUDOTOJO IR BANKO TEIS ES IR PAREIGOS
4.1. Kliento/Naudotojo ir Banko teis ir pareigos yra nustatytos Bendrosiose taésgkl PraSyme—sutartyje, Aprase ir
kituose Sutarties dokumentuose.
4.1.1 Klientas/Naudotojasjsipareigoja:
4.1.1.1. laikytis Sutartyje (Sutadudaratiuose dokumentuose) numatyeikalavimy;
4.1.1.2. laikyti, kad Naudotojo tapatylyra nustatyta ir Bankui pateikti Nurodymai, pra&npraneSimai ar
kiti naudojantis Internetigs bankininkysts paslaugomis atlikti veiksmai yra tinkamai autoott bei prisiimti
visus i$ toki; veiksmy atsiradusiugsipareigojimus, jei prisijungimo prie Internetsbankininkysts sistemos
pradzioje buvo panaudoti tinkami Naudotojo Idekéfiimo duomenys;
4.1.1.3. teikdamas Nurodymus, praneSimus, sudarggdasandorius, atlikdamas kitus veiksmus naudojantis
Internetires bankininkysts paslaugomis teisingai uZpildyti Banko pateikianfasmas, laikytis Banko
nurodymy, pateikiany per elektroninius kanalus;
4.1.1.4. naudojantis Internetm bankininkysis paslaugomis pateiktNurodymy nekartoti (nedubliuoti) ir
neteikti jy Bankui kitais dais;
4.1.1.5. saugoti Identifikavimo duomenis, niekapngperduoti ir neatskleisti, uztikrinti jslaptuna, laikyti
kliento numer ir patvirtinimo kodus atskirai vienus nuo Kitir nedelsiant informuoti Bank apie
Identifikavimo duomen vagyst ar kitolf praradim, neautorizuat naudojiny ar bet kok Identifikavimo
duomenm, atskleidim tretiesiems asmenims ar kifjalaptumo pazeidim
4.1.1.6. uz ldentifikavimo duomeriS8davimy/keitima, uz naudojantis Internetia bankininkysis paslaugomis
atliekamas moimo operacijas, Internetds bankininkysts paslaug blokavimg, kitas Banko teikiamas
paslaugas maki Kainyne nustatytus moke&sis ir uztikrinti, kad §skaitose bty pakankamaidSy moksjimo
operacijoms bei taikomiems mok&ams sumokti;
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4.1.1.7. Klientagsipareigoja nedelsdamas raStu informuoti Basie Naudotaj ir/arba j; teisiy pasikeitina,
panaikininy, iSskyrus jei teises pak#& ar panaikina Administratoriaus teises turintiaudotojas Aprase
nurodyta tvarka.

4.1.2.Bankasijsipareigoja:
4.1.2.1. suteikti Naudotojui unikalius Identifikawd duomenis;
4.1.2.2. laikyti, kad Naudotojo tapatylyra nustatyta ir Bankui pateikti Nurodymai, pra&npraneSimai ar
kiti naudojantis Interneti#gs bankininkysis paslaugomis atlikti veiksmai yra tinkamai pasitaSr/ar
autorizuoti, jei prisijungimo prie Internetis bankininkysis sistemos pradZioje buvo panaudoti tinkami
Naudotojo Identifikavimo duomenys. Jeigu Banko atdkimu konkretaus Nurodymo pateikimas ar kito
veiksmo atlikimas naudojantis Internen bankininkysis paslaugomis turi i atskirai patvirtintas
Identifikavimo duomenimis, tokie Nurodymai ar veikai bus laikomi tinkamai autorizuotais, jeigu jiavio
patvirtinti panaudojant tinkamus Identifikavimo duoenis;
4.1.2.3. vykdyti per Internetds bankininkysts paslaugas Bankui pateiktus Nurodymus, jeigsk&itoje yra
pakankamas likutis m@kmo operacijaiivykdyti bei Kainyne nustatytiems mokgsms sumokti ir dél
atliekamos mogjimo operacijos nebus virSyti Klientui ir/arba Nadjui taikomi limitai.

5. IDENTIFIKAVIMO DUOMEN U PATEIKIMAS, NAUDOJIMAS, KEITIMAS IR PASLAUG U TEIKIMO
BLOKAVIMAS
5.1. Bankui ir Klientui sudarius PraSyssutart, Bankas pateikia Naudotojui Identifikavimo duonerjeigu Bankas ir

Klientas rera susitag kitaip. Bankas turi tetspakeisti Identifikavimo duomenis ir pateikti Naudjpi naujus. Nauji
identifikavimo duomenys bus sigiami paStu Kliento nurodytu adresu, jei Bankasliehtas ira susitag kitaip.

5.2. Identifikavimo duomenys yra naudojami Naudottgpatybei patvirtinti naudojantis Internesnbankininkysts

5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

paslaugomis. Jeigu jungiantis prie Interngdirbankininkysis sistemos buvo panaudoti tinkami Identifikavimo
duomenys, laikoma, kad Naudotojo tapatyuvo patvirtinta. Bankas gali nustatyti, kad kairie naudojantis
Internetires bankininkysis paslaugomis Bankui teikiami Nurodymai, praSymakiéi veiksmai bus vykdomi tik
tuomet, kai jie yra patvirtinami patvirtinimo kodi§ Naudotojui pateiktos kad lenteks. Per Internetis
bankininkysés paslaugas Bankui pateikti Nurodymai, praSymalasyti sandoriai turi analogigKeisire galia kaip ir
pasiraSyti ranka rasStu.

Klientas patvirtina bei garantuoja, kad asmuaris pateikiaieda Identifikavimo duomenis, naudodamasis
Internetires bankininkysts paslaugomis, visada turi teidvarkyti Kliento gskaitas, jtrauktasi Internetires
bankininkysés paslaugas, ir turi teismaudotis Internetigs bankininkysts paslaugomis net ir tuo atveju, jei Bankui
apie tai nebuvo pranesta.

Naudotojas privalo uZtikrinti jam patejktdentifikavimo duomen slaptumo apsaugbei jvesti Identifikavimo
duomenisi kompiutef ar kity terminal, tik jungdamasis prie Internetis bankininkysts sistem bei naudodamasis
Internetires bankininkysis paslaugomis.

Identifikavimo duomenys negalitbnaudojami, jei jie buvo prarasti iéNau surasti.

Bankas turi te¢sblokuoti Internetids bankininkysis paslaug teikima ar Internetigés bankininkysis paslaug
teikima konkreiiam Naudotojui:

5.6.1. Bendyjy taisykliy nustatytais atvejais;

5.6.2. jeigu Bankui buvo pranesta apie Identifikaviduomen praradim ar atskleidim treiajam asmeniui, arba yra
pakankamas pagrindas manyti, kad Identifikavimona@ois gali suZinoti arba jie tapo Zinomi tretiessemsmenims;
5.6.3. jeigu jungiantis prie Internets bankininkysts paslaug ar tvirtinant Nurodym (praSym ar kt. veiksm) tris
kartus iS eits buvo panaudoti neteisingi patvirtinimo kodai;

5.6.3. jeigu Naudotojo naudojama prograéniriechnirt jranga ar duomen perdavimo tinklai kelia pavaj

Internetires bankininkysts paslaug saugumui.

Jeigu Identifikavimo duomenys (bet kuriey§ puvo pavogti ar Naudotojas juos kitaip praraddjeagakjo tapti ar
tapo zinomi tréiajam asmeniui, Klientas/Naudotojas privalo apiestaubiai pranesti Bankui rastu Banko klignt
aptarnavimo padalinyje (padalinio darbo valandorai¥)a ZodZiu telefonais: +370 5 2361 361 ar 1554 (var).
Pateikdamas pranesinKlientas/Naudotojas privalo nurodyti Kliento pawscha, koda, savo vard ir pavare,
asmens kogl bei priezagt dl kurios praSoma blokuoti Internetim bankininkysis paslaugas. Bankas, siekdamas
identifikuoti praSym pateikiant asmef turi teig pareikalauti pateikti papildominformacip. Bankas blokuoja
Internetires bankininkysts paslaug teikimg ar Internetigs bankininkysts paslaug teikima konkre&tiam Naudotojui
remdamasis gautu praSymu.

Naudojimosi Internetéis bankininkysis paslaugomis blokavimas panaikinamas tik Kliergtiykus i Banky ir
pateikus rastiskprasSyma. Bankas turi teisatsisakyti panaikinti blokavim jeigu yra pagrindas manyti, kad neiSnyko
blokavimo priezastys. Jeigu naudojimasis Intergstimankininkysts paslaugomis buvo blokuotas Banko iniciatyva,
blokavimas panaikinamas tik tada, kai nebeliek&dolomo prieza&iy.

Kliento praSymu Bankas suteikia Naudotojuijonayatvirtinimo kodus (kadlentek). Uz patvirtinimo kod (kody
lenteks) pakeitima taikomi Kainyne nustatyti mokéisi.

5.10. Bankas neatsako uz Kliento nuostolius, pestictl naudojimosi Internetigs bankininkysts paslaugomis blokavimo

ar blokavimo panaikinimo, jeigu Bankas velkikydamasis Sutartyje nustaiydalygy ir tvarkos.
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6. SALIU ATSAKOMYB E

6.1. Klientas atsako uz Bankui naudojantis Inténést bankininkysts paslaugomis pateiktNurodymy, praneSim,
praSymy ir juose pateikt duomenm teisinguna.

6.2. Klientas atsako uz visus veiksmus, atliktusdagantis Internetiés bankininkysts paslaugomis, jeigu prisijungimo
prie Internetigs bankininkysis sistemos pradZioje Naudotojo tapatyiuvo patvirtinta teisingais Identifikavimo
duomenimis. Banko atsakomylidentifikuojant Naudotaj apima tik Naudotojui pateiktldentifikavimo duomen
teisingumo patikrinin.

6.3. Klientas/Naudotojas, n@mtamas naudotis Interne¢s bankininkysis paslaugomis, turi téti kompiuterirg,
programirg ir/ar kita technir irang, reikalings naudotis atitinkamomis paslaugomis. Bankas toki@gos
Klientui/Naudotojui nesuteikia bei neatsako, jeidtas/Naudotojas neg@# naudotis paslaugomigido, kad tokios
irangos neturi ajranga yra sugedusi. Klientas yra atsakingas uz dtajanaudojamos kompiutetis, programiss,
technires ar kitosirangos sauguanr efektyvuny.

6.4. Bankas negarantuoja, kad Kliento/Naudotojarartechnig jranga palaikys Internetis bankininkysts paslaug
teikima.

6.5. Klientas/Naudotojas negali keisti ar taisyiternetits bankininkysts paslaug elektroniniy sistenw/kanal ar
programirgsirangos ar leisti atlikti tokius veiksmus kitiemsranims. Klientas atsako uz yiah, atsiradusi dél Siy
reikalavimy pazeidimo, o Bankas yra atleidziamas nuo atsakeésnytsutartimi prisiimg isipareigojiny vykdymo.

6.6. Bankas neatsako, jeigeél dyedimy ar sutrikimy elektroniniy rySiy sistemose ar kitokinuo Banko nepriklausaiy
priezagiy Klientas/Naudotojas negfd naudotis Interneti's bankininkysis paslaugomis ar Bankui perduodama
informacija buvo prarasta ar iSkraipyta.

6.7. Klientas yra visiSkai atsakingas uZz ¢tegy asmen veiksmus, atliktus naudojantis Naudotojui sutegta
Identifikavimo duomenimis, taip pat uz Kliento pais nuostolius & neautorizuai operacij naudojantis
Internetires bankininkysts paslaugomis, jeigu Klientas/Naudotojas peédavarba atskleid Identifikavimo
duomenis tr&iajam asmeniui ar kitaip prarado ldentifikavimo dwnis ar neapsaugoja glaptumo, ar nesilaék
Sutartyje nustatytreikalavimy.

6.8. Bankas neatsako uzdingy asmen teikiamas paslaugas ir prekes hgkpkybe, tredivjy asmen elektroniniy sisteny
sutrikimus, Naudotojui prisijungus prie tieju asmen sisteny ar apmokant uZ tiéyjy asmen parduodamas prekes
ar teikiamas paslaugas naudojantis Interastibbankininkysis paslaugomis. Pretenzijostldtre¢iuyju asmen
elektronini; sisteny, ju teikiamy prekiy ir paslaug Bankas nenagréfa, jos turi liti teikiamos tiesiogiai tretiesiems
asmenims.

7. SUTARTIES GALIOJIMAS, NUTRAUKIMAS IR KEITIMAS

7.1. Sutartigsigalioja, kai PraSym- sutari pasiraso Bankas, Klientas ir Naudotojas. Sutgrésneterminuota.

7.2. Sutartiesadygos gali luti kei¢iamos Siame ApraSe ir Bendrosiose taigg&lnustatyta tvarka. Apie paslaugikimo
salygu pakeitimus ar papildymus Bankas informuoja Klienper Internetiés bankininkysts paslaugas.

7.3. Bankas turi tegsvienaSaliSkai nutraukti Sutqendrosiose taisyébe nustatyta tvarka.

7.4. Klientas iki Sutarties nutraukimo dienos fusikdyti Bankui visus neatliktus méjkmo isipareigojimus pagal Sutdrt
Kliento pareiga padengti visus saigiskolinimus Bankui pagal Sutailieka iki visiSko mokjimo isipareigojiny
Bankui pagal Sutarfvykdymo.



